
Elállási jog és annak gyakorlása 

  

Az elállás jogával az a szakmája, foglalkozása vagy üzleti tevékenysége körén kívül eljáró természetes 

személy élhet, aki árut vesz, rendel, kap, használ, igénybe vesz, valamint az áruval kapcsolatos 

kereskedelmi kommunikáció, ajánlat címzettje. 

  

Ön az elállási vagy felmondási jogát  

 termék adásvételére irányuló szerződés esetén  

1. a terméknek, 

2. több termék adásvételekor, ha az egyes termékek szolgáltatása eltérő időpontban 

történik, az utoljára szolgáltatott terméknek, 

3. több tételből vagy darabból álló termék esetén az utoljára szolgáltatott tételnek vagy 

darabnak, 

4. ha a terméket meghatározott időszakon belül rendszeresen kell szolgáltatni, az első 

szolgáltatásnak, a fogyasztó vagy az általa megjelölt, a fuvarozótól eltérő harmadik személy 

általi átvételének napjától; 

 szolgáltatás nyújtására irányuló szerződés esetében a szerződés megkötésének napjától 

számított tizennégy (14) napon belül gyakorolhatja. 

Ha elállási jogával élni kíván, elállási szándékát tartalmazó egyértelmű nyilatkozatát köteles eljuttatni 

(például postán, telefaxon vagy elektronikus úton küldött levél útján) az ÁSZF elején feltüntetett 

elérhetőségek igénybevételével részünkre a fent megjelölt határidő lejárta előtt. Ebből a célból 

felhasználhatja az ebben a pontban elérhető Elállási Nyilatkozat-mintát. 

  

Elállási szándékával kapcsolatban a honlapon feltüntetett ÁSZF-ben tájékozódhat. 

  

További kérdések esetén kollégáink állnak rendelkezésére. 

 

Elállási nyilatkozat minta letöltése 

https://www.acsbudapest.hu/media/files/pdf/elallasi-nyilatkozat-minta.pdf

